
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Point sur l'activité de notre Association Locale... 

 

Information 

 

SignalConso (source DGCCRF) 

C’est pour signaler un problème de consommation 

 

 

Numéros surtaxés et abonnements internet (source DGCCRF) 

Attention aux pièges !!! 

 

Chroniques radio de l'UFC Que-Choisir de l'Artois sur 
Planète FM 

Découvrez les chroniques radio du mois écoulé réalisées par Tony 

MORALES, notre Vice-président. 
 

Communication  

MAI 2024 

Le Mot du Président 

https://artois.ufcquechoisir.fr/2024/05/31/newsletter-mai-2024-le-mot-du-president/
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Fracture numérique 

3 questions à l'UFC-Que Choisir. > Lire la suite 

Les temps forts   

 

 

Nutri-Score 

3 questions à l'UFC-Que Choisir > Lire la suite 

 

 

Air France 

Quand Air France met 2,5 ans pour rembourser des vols 

annulés lors de la pandémie 

Nos litiges gagnés    

 

 

 

Séjours à forfait 

Quelles règles à respecter 

Nos actions   

 

 

Annulation ou retard de vol 

Quel remboursement pouvez-vous obtenir ? 

 

 
Greenwashing des compagnies aériennes 
Première victoire des consommateurs 
Billet de Marie-Amandine STEVENIN 
Présidente de l’UFC-Que Choisir 
 

 

 

https://www.youtube.com/watch?v=h_-UheFA1gQ
https://www.youtube.com/watch?v=h_-UheFA1gQ
https://www.youtube.com/watch?v=h_-UheFA1gQ
https://www.youtube.com/watch?v=ruu1rCtKcBc
https://www.youtube.com/watch?v=ruu1rCtKcBc
https://artois.ufcquechoisir.fr/2024/05/31/litiges-gagnes-quand-air-france-met-25-ans-pour-rembourser-des-vols-annules-lors-de-la-pandemie/
https://artois.ufcquechoisir.fr/2024/05/31/litiges-gagnes-quand-air-france-met-25-ans-pour-rembourser-des-vols-annules-lors-de-la-pandemie/
https://artois.ufcquechoisir.fr/2024/05/31/litiges-gagnes-quand-air-france-met-25-ans-pour-rembourser-des-vols-annules-lors-de-la-pandemie/
https://artois.ufcquechoisir.fr/2024/05/31/litiges-gagnes-quand-air-france-met-25-ans-pour-rembourser-des-vols-annules-lors-de-la-pandemie/
https://artois.ufcquechoisir.fr/2024/05/31/newsletter-mai-2024-les-sejours-a-forfait/
https://artois.ufcquechoisir.fr/2024/05/31/newsletter-mai-2024-les-sejours-a-forfait/
https://artois.ufcquechoisir.fr/2024/05/31/newsletter-mai-2024-les-sejours-a-forfait/
https://artois.ufcquechoisir.fr/2024/05/31/newsletter-mai-2024-annulation-ou-retard-de-vol/
https://artois.ufcquechoisir.fr/2024/05/31/newsletter-mai-2024-annulation-ou-retard-de-vol/
https://artois.ufcquechoisir.fr/2024/05/31/newsletter-mai-2024-annulation-ou-retard-de-vol/
https://artois.ufcquechoisir.fr/2024/05/31/newsletter-mai-2024-greenwashing-des-compagnies-aeriennes/
https://artois.ufcquechoisir.fr/2024/05/31/newsletter-mai-2024-greenwashing-des-compagnies-aeriennes/
https://artois.ufcquechoisir.fr/2024/05/31/newsletter-mai-2024-greenwashing-des-compagnies-aeriennes/
https://artois.ufcquechoisir.fr/2024/05/31/newsletter-mai-2024-greenwashing-des-compagnies-aeriennes/
https://artois.ufcquechoisir.fr/2024/05/31/newsletter-mai-2024-greenwashing-des-compagnies-aeriennes/


 

                                
     Toute l'équipe des bénévoles de l'UFC Que-Choisir de l'Artois vous remercie de votre fidélité. 

Vous recevez ce mail car vous avez accepté de recevoir les nouvelles de votre association locale. 
Pour ne plus recevoir ce type d'envois : désinscription (gérer vos consentements). 

UFC-Que Choisir de l’Artois                                                                                                                                                                              
16 rue Aristide Briand 62000 ARRAS                                                                                                           

 0321232297                                                                                                                                                     
contact@artois.ufcquechoisir.fr 

 

 

 

 

Liquidation de la SFAM 

Dans quelle situation êtes-vous ? 

 

https://go.mail.ufc-quechoisir.org/lnk/BAAABUJyrvYAAcp89-gAAAKTy6sAAABHbkgAAAAAAAqj_wBl4t9LqMwiajTDTBO28135aHBW9gAJ1Y8/29/lZvRzq-tvH9Ivo_60p4EFw/aHR0cHM6Ly9tYy5xdWVjaG9pc2lyLm9yZy9hY2NvdW50L3ByZWZlcmVuY2VzP3RpY2tldD1ra1gucWJmYWFLekR1SklsdmNUU1lxbzh3Nm1JZXlBcDJRSFE1d2U5Qk04YXQxLjBRUUd0dFgxRCNNb24lMjBhc3NvY2lhdGlvbiUyMGxvY2FsZQ#Mon%20association%20locale
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